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Aprender, desaprender

e reaprender.
11

Alvin Toffler



1. NOVIDADES E
ACQOES ESPECIAIS
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1.1. Migracao para home office 5

Inicio do home office: 17/03/2020
Principais acdes de migragao: + I 90 h?ras
DE PLANTAO

v Upgrade de hospedagem para servidor container web

v Migracdo dos e-mails para plataforma de colaborac3o entre deploys, treinamento de
NOVOS recurses e Suporte tecnico

v Migracdo do contelido digital do servidor fisico da
ABMES para um servidor cloud

34%
DE MELHORIA

na performance dos sistemas.
Incluindo velocidade,
disponibilidade e acessos

+R$ 15 mil 13%

DE AUMENTO NA
PRODUCAO

EM NOVOS RECURSOS TECNOLOGICOS
PARA ATENDER AS MUDANCAS




1.2. ABMES Consultoria

Para prestar um atendimento mais
agil neste delicado momento causado
pela pandemia Covid-19, a ABMES
implementou uma consultoria
exclusiva e personalizada, por
videoconferéncia. Além disso, os
demais canais de atendimento ja
disponibilizados aos associados,
ampliaram suas horas de suporte. Consultoria Plantoes

Virtual WhaisApp




1.2. ABMES Consultoria 7

Consultoria Virtual

Ao todo foram:

+950

Atendimentos realizados
pelos canais da Associagao

+70 +60 +610

ATENDIMENTOS POR HORAS EM ATENDIMENTOS VIA
VIDEOCONFERENCIA ATENDIMENTO WHATSAPP E TELEFONE

16 +120

VIDEOS EXPLICATIVOS ACOMPANHAMENTO DE NORMAS
Sobre as normas publicadas publicadas pelos drgaos oficiais
durante a pandemia relacionadas a pandemia
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1.2. ABMES Consultoria 8

Plantoes ABMES

Implementacao em

18/03/2020 de ?)?PfA'L‘T’(')‘;: 108 envios +5mil contatos
plantdes com temas A DE PUBLICACOES WHATSAPP E MAILING

. : DO DIA
referentes a pandemia

Lancamento em PLANTAO MAIS ACESSADO

20/08/2020 do produto | .388.033 Publicado o edital para participacdao da

S N 7, ACESSOS TOTAIS NOS acdo estratégica “O Brasil conta comigo”
Publicagoes do dia

PLANTOES De 01/04/2020, obteve 121,1 mil acessos totais




1.3. ABMES LInC 9

Trilhando um caminho de inovacao e tecnologia,
a ABMES lancou o Learning and Inovation Center
- nossa central de aprendizagem, inovacgao e
criatividade. Além de contemplar acdes que ja
eram desenvolvidas, algumas novidades, como o
podcast, nasceram deste projeto.

9,

ABMES ABMES
PLAY

ABMES
LAB

ABMES
CURSOS



1.3. ABMES LInC 10

ABMES
PODCAST

Lancamento em 31/07/2020 I 8
do podcast:

EPISODIO MAIS REPRODUZIDO
O perfil do professor
do futuro

EPISODIOS LANCADOS

e por falar em

educag e 3.608

REPRODUCOES TOTAIS

518 reprodugdes totais
Publicado em 15/10/2020




1.3. ABMES LInC

@ fames

) ABMES

11

Lancamento em 31/07/2020
da Coluna:

[ Coluna Momento

)/ Tech Educacional

09

ARTIGOS LANCADOS

18,4 mil

ACESSOS TOTAIS

ARTIGO MAIS LIDO
Do ocidente ao oriente
o (Di)lema é¢ INOVAR!

2.610 acessos totais
Publicado em 23/11/2020




1.4. Eventos e Reunioes

Em 2020, todos os eventos e reunioes da
ABMES foram adaptados para formato
virtual. Passamos a operar

on-line

Seminarios Webinares

Congresso

12

ABMES
EVENTOS

Reunioes
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1.4. Eventos e Reunioes 13

Eventos

02 19 25
100% vi
Formato 100% virtual adotado EVENTOS EVENTOS EVENTOS DE PARCEIROS
em 02/04/2020 PRESENCIAIS VIRTUAIS 30h totais em participagao

Primeiro seminario virtual: .
“Coronavirus e educacao . PROMOCAO,DO
superior: 0 que pensam os 97,5 mll CBESP Preview

alunos e ;:’?mo sua IES deve se VISUALIZACOES UNICAS em conjunto com o Férum, obteve
preparar. TOTAIS DOS EVENTOS ABMES 2’1 mil visualizacaes totais




1.4. Eventos e Reunioes 14

Reunioes

Formato 100% virtual
adotado em 17/03/2020

Primeiro reuniao virtual:
“Reuniao Executiva - Providéncias
para o periodo de quarentena”

21 08 16

REUNIOES DE DIRETORIA REUNIOES DO REUNIOES
14 extraordinarias CONSELHO DE TECNICAS
7 ordindrias ADMINISTRACAO

26 279

REUNIOES VIRTUAIS
entre colaboradores, imprensa,
parceiros e outros

REUNIOES COM REPRESENTANTES
DE ORGAOS DO GOVERNO



1.5. ABMES 38 anos

Em virtude da impossibilidade de
realizacao de eventos presenciais,
uma programacao com o foco
principal em acoes virtuais para a
celebracao dos 38 anos de fundacao
da ABMES, foi desenvolvida.

Foram promovidas, durante todo o
més de agosto, atividades como:
seminarios especiais, distribuicao de
brindes, live musical e happy hour.

ABMES'

15




1.5. ABMES 38 anos

Semindrio Virtual

(4/8)

Bate-papo com Murilo
Gun: Criatividade e
educacao no cendrio atual

visualizagcoes

Live Musical

(14/8)

Banda Blitz

visualizacoes

Webinar
(18/8)

Educacao, tecnologia e
inovacao: 0s Novos
desafios da
aprendizagem

visualizacoes

Semindario Virtual

(28/8)

Bate-papo com o
ministro da Educacao,
Milton Ribeiro

visualizagcoes

visualizagoes totais durante o més de Ago/2020

38,3 mil




1.5. ABMES 38 anos

OUTRAS ACOES DA

comemoracao

Video institucional comemorativo
18 artigos em homenagem aos 38 anos

Video cordel em homenagem ao aniversario da
Associacao, com texto feito pelo prof. Edgard
Larry e animacao pela equipe de comunicacao
da ABMES

17
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1.6. Conquistas junto ao MEC e 18
aos Orgaos do Governo

v CEB - Suely Melo de Castro Menezes

INDICAGAO ?E (Presidente), Amabile Pacios (Vice-presidente)
g conselheiros e Fernando Cesar Capovilla (Conselheiro)
Y v CES - José Barroso Filho E Luiz Roberto Liza
<{
[ — .
@ / Curi
[a)
4
<
o -
ATUACAO NO
2 ¢ v Atuacdo junto ao Congresso Nacional sobre a
o= Congresso Reforma Tributaria e os impactos para o setor
chionql educacional

A




1.6. Conquistas junto ao MEC e 19
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aos Orgaos do Governo
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OFICIOS E
Didlogos

/

Solicitacao de extensao dos prazos atinentes aos processos
regulatdrios

Autorizacao para oferta de aulas remotas diante das
restricoes decorrentes da pandemia

Interpretacao dos termos da Portaria MEC n2 343, quanto a
restricao dos cursos de Medicina para aulas em meios digitais

Diferimento nos encargos previdenciarios, suspendendo por
seis meses 0 pagamento destes encargos sobre a folha
salarial e parcelando sua quitacao em 60 meses, sem multas
e juros, mantendo a regularidade fiscal e a saude financeira
das empresas, e permitindo a manutencao de suas atividades



1.6. Conquistas junto ao MEC e 20
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aos Orgaos do Governo
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OFICIOS E
Didlogos

/

Confirmacao de substituicao de aulas presenciais nos
cursos de pds-graduacao stricto

Modificacao da regra apuracao da POEB considerando a
situacao fiscal e de captacao de alunos

Sugestao para criacao de programa emergencial de
financiamento estudantil e linha de crédito educativo
proprio para as IES, por meio do BNDES

Prorrogacao da autorizacao constante da Portaria n2 343,
de 17 de marco de 2020

Prorrogacao do prazo de preenchimento do Censo da
Educacao Superior (CenSup) - Portaria n2911, de 6 de
novembro de 2019



1.6. Conquistas junto ao MEC e 21
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OFICIOS E
Didlogos

Prorrogacao do prazo de vigéncia da Lei Geral de Prote¢ao
de Dados Pessoais (LGPD) nos exatos termos do Projeto de
Lein21.179, de 2020

Extensao dos prazos dos processos regulatorios
(solicitacao de ampliacao do calendario anual de abertura
do protocolo de ingresso de processos regulatorios no
sistema e-MEC em 2020)

Prorrogacao do prazo estabelecido na Portaria Normativa
MEC n2 15/2017 (CEBAS)

Atuacao para que o art. 52 inserido na MP n2 934, fosse
vetado de modo a assegurar os processos seletivos, em
especial do PROUNI e FIES para o 12 semestre de 2021



1.6. Conquistas junto ao MEC e 22
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OFICIOS E
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Solicitacao de medidas urgentes para mitigar graves
consequéncias da crise do coronavirus na educagao

Manifestacdes sobre o risco a estrutura educacional
brasileira devido a tramitacao de proposicoes legislativas
sobre descontos compulsérios nas mensalidades

Oficio ao Presidente da Republica solicitando a Educacao
como atividade essencial

Sugestao de criagao dos certificados de recebiveis da
Educacao (CRE) e a funcao de garantidora da Unidao nos
dois primeiros anos



2. OFS
CONTINUADAS



2.1. ABMES Consultoria

ABMES

24

Educagao Superior
Comentada

Com Gustavo Fagundes

37

ARTIGOS LANCADOS

156,2 mil

ACESSOS TOTAIS

ARTIGO MAIS LIDO
Prazo para Emissao e

Entrega de Diplomas

38.146 acessos totais
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2.2. Redes Sociais

EVOLUCAO NO ULTIMO ANO

v No ultimo ano, as visualizagées subiram 75% e o tempo
médio de permanéncia subiu 92%

v 93 videos produzidos com o total de 181,8 mil visualiza¢des

YOUTUBE

6.630

inscritos
38,3% de crescimento v" 45,0 mil novos cadastros

3.007 8.148 1.631 3.140
seguidores seguidores seguidores seguidores

5,7% de crescimento 5% de crescimento Manteve-se estavel 15% de crescimento

v
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2.3. Assessoria de Imprensa 26

de clipping

EVENTOS MIDIATICOS
5 coletivas

de imprensa

com temas de interesse para o
setor e para a sociedade em geral

AN

662 matérias publicadas em veiculos de imprensa
481 matérias citando a ABMES

209 entrevistas concedidas, resultando em 181 matérias
com porta-vozes da ABMES

AN

v" 12 artigos publicados em veiculos de grande alcance
nacional, sendo 9 no Estadao e 3 no Correio Braziliense

#EDUCAGCAOMAISFORTE MOVIMENTO AR - MANIFESTO EM DEFESA
4 milhoes #VIDASNEGRASIMPORTAM DA DEMOCRACIA E DO

JUDICIARIO
de pessoas alcangadas

Participacao e apoio na campanha

50 de matérias divulgadas em nacional da Faculdade Zumbi dos Participagdo na campanha da

veiculos nacionais Palmares Associagao dos Magistrados
Brasileiros




2.4. ABMES Pesquisas

01

Ao longo do ano foi realizada uma analise de
Analise de Cenario cenario e oito pesquisas, totalizando

08 acessos

IR

27



2.5. ABMES Blog 28

274 artigos

Destinado a publicacao diaria de artigos, o
blog reuniu temas que repercutem na area de especialistas, convidados

educacional, especialmente os relacionados e colaboradores
a educacao superior. Em 2020 foram:

Visualizacoes totais +93,7 mil

Visitantes unicos




2.6. ABMES Cursos

Reaprendizagem

Criativa Ao longo do ano a ABMES realizou cursos virtuais
com conteudos atuais para atender a demanda
de capacitacao dos profissionais atuantes nas
instituicoes de educacao superior, foram

Murilo Gun

Curriculos

Inovadores capacitadas
Edux Consultoria

29
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2.7. ABMES Editora o 30

A ABMES Editora elaborou quatro publicacoes
oficiais e outras avulsas. Foram:

20,1 mil

Visualizagoes totais da
ABMES Editora

Revista Estudos n® 44 —
Curriculos Inovadores

Ensino Superior Legislagdo
Atualizada n2 23

Numeros do Ensino
Superior Privado no Brasil
2019, ano base 2018

O

Numeros do Ensino
Superior Privado no Brasil
2020, ano base 2019



2.8. Campanha da
Responsabilidade Social

Devido a pandemia do novo coronavirus, a
Campanha teve de ser adaptada para o
digital. Ainda assim, a adesao foi grande e o
papel social das IES se mostrou ainda mais
relevante para a comunidade local:

Atendimentos prestados
a comunidade

Instituicoes participantes

5,6 mil

Atividades realizadas

31



2.9. Concurso Silvio Tendler de
Videos sobre Responsabilidade
Social das IES (ano 2019)

Inscricoes

instituicoes de ensino
de todo o pais se 04
inscreveram

Videos Vencedores
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2.10. Parcerias 33

\/
E D u x & Santander cBPlb

CONSULTORIA Universidades

m Microsoft

Ancora
PLANEJAMENTO

MEN

ssssssssssssssssssss

C’) b Lenovo ' arivate

() covac LAPE  educa

SOCIEDADE DE ADVOGADOS
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2.11. Relacoes Institucionais e 34
Governamentais

EM CONJUNTO COM O FORUM DAS ENTIDADES
REPRESENTATIVAS DO ENSINO SUPERIOR PARTICULAR

AMPLA DIVULGACAO

C/];BRUM na imprensa

— Férum das Entidades Representativas dos estudos de impacto das
do Ensino Superior Particular

ENVIO DE

590 oficios

entre érgaos do governo,
autoridades do Executivo
e Legislativo

propostas de Reforma Tributaria
na mensalidade estudantil
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2.11. Relacoes Institucionais e
Governamentais
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CRISE COVID-19
Legislativo
Federal

M

DEDUCAO DA EDUCACAO

no IRPF

/

NN X

Acompanhamento legislativo de mais de 100
medidas provisorias e mais 4.000 proposicoes

Monitoramento e atuacao direta em medidas
provisorias trabalhistas

Monitoramento e atuacao direta junto ao
Governo e em medidas provisdrias tributarias

Elaboracao de Nota Técnica
Atuacao junto a imprensa

Reunido com a assessora especial do Ministério
da Economia, Vanessa Canado

35



2.11. Relacoes Institucionais e 36

Governamentais
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REFORMA TRIBUTARIA
Anadlises Técnicas

S
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Elaboragao de emendas para o PL 3887/2020

Analise de impacto da Reforma Tributaria do IBS - PEC
45/2019 e da CBS - PL 3887/2020

Analise de impactos e possibilidades para o PROUNI

Anadlise de impactos do fim da deducao de gastos com
educacao no IRPF

Analise do perfil de renda dos alunos

Analise de proposicoes sobre tributacao de lucros e
dividendos
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2.11. Relacoes Institucionais e
Governamentais
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ATUACAO
Institucional

/

AR NERAN

Elaboracao de emendas para o PL 3887/2020
Interlocucao com liderangas politicas

Interlocug¢ao com liderangas técnicas envolvidas na
elaboracao das propostas no Poder Executivo e no
Legislativo

Envio de notas técnicas e oficios a todos os
parlamentares, com follow-up de recebimento

Apresentacao do impacto da Reforma Tributaria na
Educacao para dezenas de assessores parlamentares

Articulacao com setores de Servigcos contra aumento
de impostos

Encaminhamento de oficios e notas técnicas para o
Presidente da Republica e principais ministros
envolvidos com o tema

37
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2.12. Agoes para os 38
colaboradores da ABMES

v" Oficina realizada pela Woke Mind com o tema “Inteligéncia
emocional em tempos de quarentena”

v' Cartilha com orientacdes sobre cuidados com a saude
durante o home office e como se prevenir da Covid-19

v" Curso ministrado pela empresa Dale Carnegie Drops com o
tema “Mentalidade estratégica para agao”

v Treinamento para utilizacdo das ferramentas Trello
(software de gestao de atividades) e RD Station (software
de marketing digital)

v’ Orientacdes sobre a Lei Geral de Prote¢dao de Dados
Pessoais (LGPD)
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2.12. Agoes para os
colaboradores da ABMES

e saude

comemoracoes

v" Encontros virtuais com praticas de exercicios
laborais e funcionais

v’ Pratica de meditacdo em grupo (virtual)

v Homenagens, comemoracoes de aniversarios e
outras celebracoes virtuais. Foram 29 encontros
ao longo do ano

v" Amigo oculto virtual

39



Obrigado.

www.abmes.org.br



